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1.- 0 que sao cookies?

Cookies sdo arquivos de texto que podem ser baixados para oseu computador através de paginas da web e
aplicativos. Estes ficheiros desempenham um papel vital na prestagao de servicos de paginas web eaplicagoes,
pois permitem a otimizacdo dos servicos que oferecem, armazenando erecuperando informagao sobre os habitos

de navegacao de um utilizador ou do seu equipamento.

2.- Tipos de cookies.

E importante notar que existem diferentes classificacdes etipos de cookies, especificamente existem trés tipos de
classificagao de cookies:

« De acordo com aentidade que gere o dominio apartir do qual os cookies sao enviados.
» Dependendo do tempo que permanecem armazenados no navegador do cliente.
« Dependendo da finalidade para aqual os dados obtidos sao tratados.

Dependendo de quem é aentidade que gere o dominio apartir do qual os cookies sao enviados etrata os dados
obtidos, podem distinguir-se dois tipos de cookies:

« Cookies préprios: Sao enviados ao computador do usuario desde um computador/dominio gerenciado pelo
proprio editor e apartir do qual € prestado oservico solicitado pelo usuario.
« Cookies de terceiros: Sao enviados ao computador do usuario apartir de um computador/dominio que nao é

gerenciado pelo editor, mas por outra entidade que processa os dados obtidos através dos cookies.

Se o cookie for instalado a partir de um computador ou dominio gerido pelo editor, mas ainformacao por ele recolhida
for gerida por terceiros, ndo pode ser considerado um cookie préprio.

Dependendo do periodo de tempo que permanecem armazenados no navegador do cliente, podemos classificar os
cookies como:

« Cookies de sessao: Sao projetados para coletar earmazenar dados enquanto ousuario acessa uma pagina
web. Geralmente sdo utilizados para armazenar informagoes que so interessam guardar para aprestacao
do servico solicitado pelo usuario em uma Unica ocasiao.

« Cookies persistentes: Sao projetados para que os dados continuem armazenados no terminal epossam ser
acessados e processados por um periodo de tempo definido pelo responsavel pelo cookie. Este periodo de
tempo pode variar de alguns minutos a varios anos.

Por ultimo, dependendo da finalidade para aqual sao tratados os dados obtidos, podemos classificar os cookies em
seis categorias diferentes:
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« Cookies técnicos: Permitem ao usuario navegar por um site, plataforma ou aplicacao eutilizar as diferentes
opgoes e servicos nele existentes. Alguns exemplos destas opgoes ou servigos sdo ocontrolo de trafego e
comunicacao de dados, identificacao da sessdo, acesso a partes de acesso restrito, memorizacao dos
elementos que compéem uma encomenda, realizacao do processo de compra de uma encomenda,
realizagao do pedido de registo ou participagao num evento, utilizar elementos de seguranca durante a
navegacao, armazenar contelidos para divulgacao de videos ou som ou partilhar contetdos através de
redes sociais.

« Cookies de personalizagdo: Permitem ao usuario acessar o servigo com algumas caracteristicas gerais
predefinidas com base em uma série de critérios no terminal do usuario. Alguns exemplos dessas
caracteristicas seriam alinguagem, o
tipo de navegador através do qual oservigo éacessado, alocalidade apartir da qual oservigo é acessado,
etc.
= Cookies de analise: Sdo aqueles que permitem ao seu responsavel monitorizar eanalisar ocomportamento
dos utilizadores dos sites aos quais estao vinculados. Ainformacao recolhida através deste tipo de cookies
é utilizada para medir aatividade dos sites, aplicagdes ou plataformas epara preparar perfis de navegacao
dos utilizadores dos referidos sites, aplicagoes eplataformas, de forma aintroduzir melhorias com base na
analise dos dados de utilizacao. feitas pelos usuarios do servigo.

= Cookies publicitarios: Permitem agestao, da forma mais eficiente possivel, dos
espago de publicidade.

« Cookies de publicidade comportamental: armazenam informacao sobre ocomportamento do utilizador obtida
através da observacgao continua dos seus habitos de navegacao, oque permite desenvolver um perfil

especifico para exibir publicidade com base nele.

= Cookies de redes sociais externas: sao utilizados para que os visitantes possam interagir com ocontetdo das
diferentes plataformas sociais (Facebook, YouTube, X, LinkedIn, etc.) esdo gerados apenas para os
utilizadores das referidas redes sociais.

As condicoes de utilizacao destes cookies eainformacao recolhida sao reguladas pela politica de

privacidade da plataforma social correspondente.

3.- Desativacgao e eliminagao de cookies.

Como utilizador, na icloudCompliance queremos informar que os cookies utilizados pelo site sdo necessarios ao
correto funcionamento da ferramenta tecnolégica “icloudCompliance” pelo que ndo ha margem para negacao,
rejeicao ou ndo aceitacao dos mesmos.

Neste sentido, para oferecer a adequada transparéncia no que diz respeito aos cookies utilizados, osite utiliza os
cookies indicados na seccao 4desta Politica de Cookies para os fins descritos para cada um deles ecuja aceitacao

€ necessaria. enquanto isso, “icloudCompliance” utiliza esses cookies para proporcionar uma experiéncia mais agil,
completa e funcional ao usuario.
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4.- Declaracgao de cookies de conformidade do Icloud.

especificas

Nome do cookie Proprietario Duracao Tipo de cookie Finalidade do
cookie
XSRF-TOKEN icloud l h Sessdes técnicas Seguranca
- icloudcompliance 2 horas especificas
icloudcompliance icloudcompliance 2 horas Sessoes técnicas Uso da
session especificas ferramenta
laravel_cookie_co icloudcompliance 1 ano Sessdes  técnicas Gerenciamento
nsent especificas de cookies
sidenav-state icloudcompliance . Sessdes técnicas Uso da
p session
ferramenta

5.- Aceitacao da Politica de Cookies.

O icloudCompliance entende que a aceitacao dos cookies utilizados énecessaria para prestar um servigo eficiente,
agil e sem interrupcoes ou atrasos indevidos. A aceitacdo dos cookies indicados é necessaria para proporcionar a
melhor experiéncia possivel ao utilizador efornecer uma solugao agil e funcional.

6.- Link para a politica de privacidade e informacdes de contato.

Com o intuito de que possa ser informado de forma completa eclara sobre aforma como serao tratados os seus dados
pessoais em conjugacao com autilizacdo de cookies, disponibilizamos-lhe oseguinte link para anossa politica de privacidade

e protecdo de dados.

Link da Politica de Privacidade: https://icloudcompliance.com/politica-privacidad/
Link da Politica de Protecdo de Dados: https://icloudcompliance.com/proteccion-de-datos/

Caso necessite de mais informacdes sobre o uso de cookies, vocé pode entrar em contato com aequipe de
Compliance do Icloud no seguinte link: https://icloudcompliance.com/contacto/
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